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INFORMATIVA ACCESSO AREA RISERVATA ASSICURATI

Per accedere all’Area riservata assicurati, cliccare sul menu “Area assicurati” presente nella home page
del sito istituzionale www.ucaspa.com, quindi sulla voce “Login area assicurati” e di seguito su “Login
accesso”.

Si aprira la schermata riportata di seguito nella quale, se é gia stata effettuata la registrazione sulla
nuova Area riservata successivamente al 1° luglio 2020, si potra effettuare 'accesso inserendo le proprie
credenziali e cliccando sul tasto “Accedi”; ricordiamo che la username é costituita dal codice fiscale /
partita iva del contraente / aderente.

Accedi

Username
Password

Password dimenticata?

Nuovo utente? Registrati

Serve aiuto?

Qualora non sia stata ancora effettuata la registrazione successivamente al 1° luglio 2020, & necessario
cliccare sul tasto “Registrati”.

Nel caso fosse necessario richiedere assistenza tecnica per l'accesso, la registrazione o la consultazione
dell’Area riservata assicurati, cliccando sul tasto “Contattaci” verranno visualizzati i dati di contatto utili
per 'assistenza.
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Dopo aver cliccato sul tasto “Registrati”, nella schermata successiva verra richiesto di indicare se il
soggetto € “Privato” o “Soggetto giuridico”, il Codice fiscale/Partita Iva, il numero di polizza UCA,
lUindirizzo mail, sul quale verra inviata la comunicazione necessaria per concludere la registrazione;
quindi cliccare sul tasto “Avanti”.

N.B. il numero di polizza deve essere relativo ad una polizza UCA attiva.

Registrati

Tipo di soggetto

@ Privato () Soggetto giuridico

Codice Fiscale
Numero Polizza
Email

Conferma Email

Sel gia registrato? Login
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Verra quindi visualizzata la pagina di Profilo, che riepiloga le informazioni del soggetto, nella quale e
possibile inserire il proprio numero di cellulare (campo facoltativo) ed é necessario indicare la propria
scelta per i consensi privacy.

Si evidenzia come il primo consenso “L'accesso all'Area Clienti comporta il trattamento dei tuoi dati
personali nel rispetto della normativa privacy. Acconsenti?” sia necessario per poter accedere all'Area
riservata assicurati.

Tipo di soggetto Codice Fiscale

Privato k]

Nome Cognome / Ragione Sociale
ti—ﬂ:i-l ii—i:i—i.-l

Email Username

iiii’i:l ﬁi#ﬁi-l

Cellulare

Gestisci i consensi Privacy

L'accesso all'Area Clienti comporta il trattamento dei tuoi dati personali nel rispetto della
normativa privacy. Acconsenti?

@ Acconsento () Non acconsento

Sei interessato a ricevere informazioni sui nostri servizi e prodotti?

@ Acconsento () Non acconsento

REGISTRATI

Sel gia registrato? Login
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Cliccando sul tasto “Registrati”, il sistema inviera una e-mail all'indirizzo mail indicato nella prima
schermata della registrazione, nella quale sara sufficiente cliccare sul link presente nella parola “qui” per
concludere la registrazione.

Si segnala che il link ha una durata massima di 10 minuti.
Aggiorna il tuo account Posta in arrivo x

noreply@ucaspa.com
ame -

Gentile Utente

clicca qui per confermare di aver ricevuto questa comunicazione e verificare il tuo account.
Cordiali Saluti

Questo link scadra in 10 minuti.

Dopo aver cliccato sul link sara necessario aggiornare la propria password personale, che dovra
rispettare le regole richieste di sicurezza, riportate nella schermata di seguito.

Aggiorna password

f} Devi cambiare la password per attivare il tuo account.

Nuova Password

Conferma password

Si precisa che le nuove password devono essere necessariamente impostate tenendo presenti le

seguenti regole:
litime 3 password precedentemente utilizzate

Una volta aggiornata la password, la procedura di registrazione risultera completata e sara possibile
effettuare l'accesso alla propria area riservata.
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All'interno dell’Area riservata assicurati sara possibile compiere le seguenti operazioni:

. Cliccando sul riquadro posto in alto a destra che riporta le proprie iniziali, selezionare le seguenti
voci:
“Profilo”: per modificare la password, l'indirizzo e-mail, il numero di cellulare e il consenso privacy
relativo all’invio di informazioni sui servizi e prodotti UCA.

“Dati Anagrafici”: per richiedere la modifica della residenza e dei dati anagrafici quali Nome,
Cognome, Codice Fiscale, Stato Civile, Sesso, Data e Luogo di nascita. Tali richieste dovranno poi
essere gestite da UCA; lo stato della richiesta sara visibile nellapposito menu “Richieste”, come

piu avanti indicato.
it v e

RB

“Log out”: per uscire dall’Area riservata.

NOME E COGNOME
Indirizzo e-mail
2 _ Numero polizza 100000 Profilo
@ TutelAuto
= = Dati Anagrafici
CIRCOLAZIONE TUTELAUTO
Premio annuolunico 33,00 € Log out

Data scadenza 13/05/2010

. Visualizzare le informazioni relative alle proprie polizze e proposte UCA nelle sezioni “Protezione
Auto”, “Contratti stipulati ante 2009”, “Protezione Azienda, Enti e Professioni”, “Protezione Casa e

Famiglia”.
. \ CustomerCorner ?

'y

Contratti stipulati ante 2009

Protezione Azienda Entier

Professioni 'j
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- Visualizzare le informazioni relative ai propri sinistri o aprire un nuovo sinistro cliccando sulla
voce “Ti @ successo qualcosa? Richiedi l'apertura di un SINISTRO". In fase di apertura di un sinistro
e possibile anche allegare la relativa documentazione.
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Ti & successo qualcosa?
Richiedi I'apertura di un SINISTRO

. Verificare lo stato delle proprie richieste di modifica della residenza e dei dati anagrafici quali
Nome, Cognome, Codice Fiscale, Stato Civile, Sesso, Data e Luogo di nascita.
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. Effettuare il pagamento delle rate di rinnovo in scadenza relative alle proprie polizze.

£ Rinnovi/Pagamenti

B3 D

Numero Polizza/Applicazione Jiik
==
Fiaga ent =
' -

Tipo pagamento Rata rinnovo
Data scadenza pagamento 04/05/2020
Importo totale 168,00 €

Payments ,

RO % &

UCA ASSICURAZIONE S.P.A.
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